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Krakéw, dnia 15 listopad 2025 r.

Ocena rozprawy doktorskiej
mgr Natalii Dominiki Pawlak
nt. ,Analiza wplywu stresu i sposobéw radzenia sobie na réznice mi¢dzypokoleniowe
wsrod pielegniarek — przekrojowe badania korelacyjne”
wykonanej pod kierunkiem Pana dr hab. Leny Serafin w Zakfadzie Pielegniarstwa Kli-

nicznego Wydziatu Nauk o Zdrowiu Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego

Przedstawiona do recenzji rozprawa doktorska stanowi cykl czterech monotematycznych
publikacji naukowych, ktére obejmuja zagadnienie wplywu stresu i sposobow radzenia sobie
na réznice migdzypokoleniowe wéréd pielegniarek.

W Polsce w licznej grupie pielggniarek (szacuje sig, ze w systemie pozostaje obecnie okolo
220 tysigcy pielggniarek) jest kilka aktywnych zawodowo pokolen. Mozna zalozy¢, Ze réznica
wieku pomigdzy najstarszymi i najmtodszymi z nich wynosi nawet 50 lat, co moze przekiadaé
si¢ na sytuacje ze w zawodzie mogg wspdlnie pracowaé zardbwno wnuczki jak i babki. Srednia
wieku pielegniarek to 55 lat, najliczniejsza grupe stanowia osoby w wieku 51-60 lat. To co
Jjednak jest istotne w Polsce, az 34% pielggniarek osiggnelo wiek emerytalny i nadal pracuje
zawodowo. W grupie aktywnych zawodowo pielggniarek znajduje sie takze odsetek mlodych
0s6b ponizej 30 roku zycia. Réznice we wspolnie pracujgcych generacjach, to nie tylko per-
spektywa wieku ale takze doswiadczenia zawodowego, gdyz obserwuje sie wchodzenie do za-
wodu takze takich oséb ktore koncza studia pielggniarskie majac wezesniejsze doswiadczenia
zawodowe w innych profesjach. Jak wynika z badan naukowych w grupie pielegniarek poziom
odczuwanego stresu oraz stosowane strategie radzenia sobie z nim réznig si¢ w zaleznosci od
wieku lub stazu pracy. Miodsze pielegniarki (o krétszym stazu pracy) czgsciej zglaszajg wysoki

lub przecigtny poziom stresu zawodowego, starsze pielegniarki (o dhuzszym stazu pracy)
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czescie) odczuwaja nizszy poziom stresu lub lepie; radza sobie z jego natgzeniem. Wraz z wie-
kiem i do§wiadczeniem zawodowym, pielegniarki s3 bardziej sktonne do stosowania aktyw-
nych, konstruktywnych metod radzenia sobie ze stresem. Z badan wynika takze, ze blgdy w
komunikowaniu si¢ w grupie pielggniarek s3 powszechnym problemem, ktory wynikaja z duzej
presji czasu, stresu, obcigzenia praca oraz réznic interpersonalnych i pokoleniowych. Skutkuja
one nie tylko napigciami w zespole, ale przede wszystkim moga prowadzi¢ do blgdéw medycz-
nych i obnizenia jakosci opieki nad pacjentem. Co wazne umiejgtnosé porozumiewania sig¢ W
zréznicowanym wiekowo zespole ma potencjal zmniejszania stresu, redukcji zjawiska mob-
bingu oraz zacie§niania wigzi W zespole. Zbadanie tego obszaru, a W dalszej kolejnosei wdro-
zenie uzyskanych wynikow do praktyki zawodowej wydaje si¢ zdarzeniem bardzo pozadanym.
Dlatego tez przedstawiona do oceny rozprawa doktorska, ktorej celem byla wieloaspektowa
analiza stresu zawodowego oraz metod radzenia sobie ze stresem wsérdd pielggniarek w kon-
tekécie roznic miedzypokoleniowych jest znaczacy dla praktyki pielggniarskiej 1 wpisuje sig W
obszar badawczych poszukiwaii i badan naukowych zwigzanych z naukami medycznymi 1 na-
ukami o zdrowiu.

Rozprawa doktorska liczy 114 stron 1 obejmuje: wykaz publikacji stanowigcych rozprawg
doktorska, spis publikacji obejmujacy pozostaty dorobek naukowy Doktorantki, spis tresci, wy-
kaz skrotow, streszczenie w jezyku polskim i j. angielskim, wprowadzenie, przeglad pismien-
nictwa wraz z licznym podrozdziatami uzasadniajacymi zakres prowadzonych badan, metodo-
logiczne podstawy pracy zawicrajace cel badan i pytania badawcze. W dalszej czesci znajdujg
si¢ opis materiatu badawczego, metody zbierania danych oraz analiza statystyczna, ktére po-
dzielono i opisano oddzielnie dla kazdej wchodzacej w cykl publikacji. Rozdziai metodolo-
giczne podstawy pracy konczy podrozdzial ograniczenia badawcze. Analiza wynikdw to ko-
lejny rozdzial w ktorym Doktorantka dokonata opisu wynikow uzyskanych w poszczegdlnych
publikacjach, ktore podsumowata tabelarycznie w podrozdziale podsumowanie wynikow.
Czwarty rozdzial podsumowanie 1 wnioski zawiera krotkie podsumowanie i wnioski pogrupo-

wane w kontekécie 4 badan (1, II, IIL, IV}, rekomendacje dla praktyki pielegniarskiej, kierunki
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dalszych badan oraz podsumowanie koricowe. Piaty rozdziat to kopie opublikowanych prac a
szosty bibliografia (92 pozycje). W ostatnich rozdziatach Doktorantka wskazuje spis tabel i
rycin, zawiera opini¢ komisji bioetycznej oraz owiadczenia wspotautorow. Szkoda e Dokto-
rantka nie przedstawila poswiadczenie z Biblioteki Uniwersytetu Medycznego w Warszawie w
ktorym wskazano by wchodzace w sktad cyklu publikacje wraz z potwierdzeniem przypisanej
im punktacji. W ocenie recenzenta uklad pracy doktorskiej jest czytelny jasno przeprowadza
czytelnika w zakres prowadzonych badan, trochg¢ niedosyt budzi tylko brak dyskusji uzyska-
nych wynikow.

Tytul pracy doktorskiej odpowiada tematyce analizowanych publikacji. W skiad rozprawy
przedstawionej do recenzji wchodzg cztery publikacje, trzy z nich maja charakter prac orygi-
nalnych, a jedna pracy pogladowej. Wszystkie cztery artykuly zostaty opublikowane w czaso-
pismach ze wspotczynnikiem wptywu IF od 0,2 do 3,7 IF i punktacja Ministerstwa od 20 do
140. Artykuly zostaly opublikowane w latach 2022-2025. Laczna wartos¢ cyklu publikaciji
punktacji IF wedhug listy JCR wynosi 10,0 punktow i punktacji Ministerstwa Nauki i Szkolnic-
twa Wyzszego 300 punktéw. Sumaryczny IF wskazuje, ze badania zostaly wlasciwie zaplano-
wane 1 przeprowadzone, co zostalo pozytywnie ocenione przez recenzentow tych artykulow.
Wszystkie publikacje s3 opracowaniami zbiorowymi, we wszystkich wspétautorami $3 ci sami
wspotautorzy pochodzacy z jednego oérodka akademickiego jakim jest Warszawski Uniwersy-
tet Medyczny. W analizowanych pracach Doktorantka Jest we wszystkich czterech plerwszym
autorem a Jej udzial w powstaniu tych prac jest istotny, za czym przemawia fakt, ze w pracach
stanowigcych cykl zaplanowala przebieg badania (opracowata koncepcje) oraz dokonata ana-
lizy i interpretacji zgromadzonych danych, a takze brata udzial w przygotowaniu manuskryptu
i nanoszeniu poprawek podczas recenzji. Doktorantka zlozyla stosowne oéwiadczenia i w kaz-
dym z zalgcznikéw zawarla o$wiadezenia wspolautorow.

W rozdziale Przeglad pismiennictwa Doktorantka w pierwszym podrozdziale charakteryzuje
dynamiczne zmiany demograficzne i pokoleniowe w pielegniarstwie Zwracajac uwage na sta-

rzenie si¢ kadry pielggniarskiej i teorie pokoleniowe (Baby Boomers, pokolenia X, Y, Z) wraz
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ze zmieniajacymi si¢ wartosciami i oczekiwaniami zawodowymi pielegniarek w kontekscie
spofecznym i kulturowym. W dalszych rozdzialach Doktorantka omawia poziom stresu zawo-
dowego w pielegniarstwie z uwzglgdnieniem srodel stresu, konsekwencji przewleklego stresu
wraz z rozwazaniem roznic miedzypokoleniowych w percepcji stresu i stosowanych strategii
radzenia sobie. W tej czeséei dysertacji znajduje si¢ tez omowienie wptywu roznic pokolenio-
wych na wspétpracg i bezpieczefistwo pacjenta, a takze nowe perspektywy badan nad stresem
zawodowym i réznicami pokoleniowymi w pielegniarstwie. Waznym podrozdziatem w czgsci
teoretycznej jest podanie przez Doktorantke uzasadnienia potgczenia wskazanych jako osia-
gniecie publikacji oraz mozliwosci implementacji wynikow zaprezentowanych w tym cykiu do
praktyki pielggniarskiej. Wstep, ktéry zwigzle wprowadza w tematyke badan zaprezentowa-
nych w cyklu publikacji jest w pelni wystarczajacy i zasadny dla zrozumienia istoty zaprezen-
towanych w dalszych rozdziatach wynikow badan.

W kolejnej czesci pracy Doktorant wskazuje cel glowny tj. wieloaspektows analiz¢ stresu
zawodowego oraz metod radzenia sobie ze stresem wirdd pielegniarek w kontekscie roznic
migdzypokoleniowych, a takze wskazuje 18 problemow badawczych. W ocenie recenzenta
mozna by zmniejszy¢ liczbg tych pytan badawczych do 10. Kolejne czesci pracy do opis ma-
terialu badawczego, metody zbierania danych oraz analiza statystyczna, ktore to czgéci zostaly
przygotowane i pogrupowane zgodnie z wiaczonymi do cyklu publikacjami. Doktorantka
wskazuje takze ograniczenia badawcze, ktérymi miedzy innymi s3 udziat reprezentantow pie-
lggniarek ze wszystkich regionow Polski oraz fakt ze rekrutacja do badan droga on-line mogla
faworyzowaé niektore grupy wiekowe.

Pierwsza publikacja Analysis of the influence of integgenerational differences on cross-ge-
nerational cooperation among nurses (Analiza wplywu réznic miedzypokoleniowych na
wspdlprace migdzypokoleniowa wirod pielegniarek) stanowigca wnikliwg analize prac nauko-
wych dotyczacych réznic pokoleniowych w pielegniarstwie i ich wptywu na wspotpracg zespo-
lowa wskazuje, ze roZnice pokoleniowe istotnie modyfikuja wspélpracg i klimat zespolow, a

skuteczne strategie zarzadcze (mentoring, wymiana wiedzy, $wiadoma polityka
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komunikacyjna), zmniejszajg ryzyko konfliktéw i sprzyjaja jakosci opieki. W drugiej pracy
stanowigcej omawiany cykl ,,The cross-cultural adaptation and validation of the Polish version
of the Expanded Nursing Stress Scale tool” (Adaptacja kulturowa i walidacja polskie; wersji
Rozszerzonej Skali Stresu Pielggniarskiego (ENSS) Doktorantka dokonata walidacji polskiej
wersji skali ENSS w oparciu o probe 331 pielggniarek. Polska wersja jezykowa to narzedzie o
wysokiej trafnosci i rzetelnosci pozwalajace na kompleksowsg oceng zrédet stresu zawodowego
pielggniarek w polskich warunkach i ocenia go w o$miu podskalach ,.$mier¢ i umieranie, kon-
flikty z lekarzami i przetozonymi, niewystarczajgce przygotowanie emocjonalne, problemy z
pacjentami i rodzinami, obciazenie praca, niepewnoéé dotyczaca leczenia, pacjenci i ich ro-
dziny, dyskryminacja”. Trzecia publikacja pt. ., Generational nursing challenges: cross-cultu-
ral adaptation and validation of the Multidimensional Nursing Generations Questionnaire
(MNGQ)"(Wyzwania pokoleniowe w pielegniarstwie: adaptacja kulturowa i walidacja Wielo-
wymiarowego Kwestionariusza Pokolen w Pielegniarstwie (MNGQ) prezentuje adaptacje kul-
turowa narzgdzia, przeprowadzong w oparciu o badania prowadzone w grupie 535 pielegniarek.
Na podstawie przeprowadzonej adaptacji stwierdzono, ze narzedzie MNGQ-PL jest stabilnym
i wiarygodnym narzedziem do pomiaru réznic pokoleniowych w zespolach pielegniarskich,
umozliwiajacych dalsze zastosowanie w badaniach poréwnawczych oraz zarzadzania persone-
lem. Czwarta ostatnia publikacja wchodzaca w skiad osiagniecia pt. ,.Generational differences
in nurse stress and coping strategies in realtion to perceived patient safety: A cross-sentional
study” (Roznice pokoleniowe w stresie pielggniarek i strategiach radzenia sobie w odniesieniu
do postrzeganego bezpieczenstwa pacjenta: badanie przekrojowe) dotyczylo oceny réznic mig-
dzypokoleniowych (pokolen X, Y, Z) za pomoca trzech narzedzi Wielowymiarowego Kwestio-
nariusza Pokolen Pielegniarskich (MNGQ-PL), Skali Odczuwanego Stresu (PSS-10) oraz In-
wentarza do Pomiaru Radzenia Sobie ze Stresem (Mini-COPE) w grupie 692 pielegniarek i
pielggniarzy. W badaniu wykazano, ze poziom stresu oraz stosowanie strategii radzenia sobie
sg bezposrednimi predykatorami oceny bezpieczenstwa pacjenta i dyspozycyjnosci do pracy, a

przynalezno$¢ pokoleniowa pelni funkcje moderujgcg sile i kierunek tych zaleznosci.
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Doktorantka w podsumowaniu stwierdza, ze budowanie zespotow wielopokoleniowych wy-
maga dialogu, wsparcia mtodszych pracownikéw i uwzglednienia réwnowagi praca -zycie, ¢o
sprzyja wymianie wiedzy, jakoéci opieki i satysfakcji zawodowej. Dwa narzgdzia zaadapto-
wane do warunkéw polskich (skala ENSS-PL oraz MNGQ-PI) to rzetelne narzgdzia stuzace
ocenie zrodel stresu zawodowego oraz réznic migdzypokoleniowych. Badania prowadzone
takze w oparciu o walidowane przez Doktorantke narzedzia potwierdzaja istnienie zaleznosci
pomiedzy réznorodnoscia pokoleniows a poziomem stresu, strategiami radzenia sobie i wspol-
praca.

Waznym aspektem dysertacji sa rekomendacje dla praktyki pielggniarskiej oraz sugestie
kontynuowania tychze badanh. Zawarte tam informacje jeszcze raz potwierdzaja, waznos¢ po-
ruszanego zagadnienia oraz koniecznosé prowadzenia badan z uwzglgdnieniem przynaleznosci
pokoleniowej, do§wiadczenia zawodowego, sposobu percepcji stresorow oraz strategii radzenia
sobie z nimi, ponadto koniecznoscia $wiadomego zarzadzania pokoleniowg réznorodnoscia.

Doktorantka w niniejszej pracy postuzyl si¢ 92 pozycjami piSmiennictwa, W wiekszoscl
byly to artykuly anglojezyczne zamieszczone W czasopismach, ktére ukazaly si¢ w czasie nie
dhuzszym niz 10 lat od czasu przygotowania tej dysertacji.

Podsumowujgc z obowigzku recenzenta wskazujac niedociagnigcia w niniejsze) dystertacji
to: zbedne umieszczenie W pracy informacji o pozostalam dorobku naukowym Doktorantki,
zbyt licznie postawione problemy badawecze oraz braku dyskusji uzyskanych wynikow.

Konkludujac, na podstawie przedstawionej mi do oceny rozprawy doktorskiej Pani mgr
Natalii Dominiki Pawlak po jej wnikliwym przeczytaniu, pomimo uwypuklenia uwag i niedo-
skonatogci stwierdzam, ze praca ta stanowi samodzielne i oryginalne dzielo posiada bardzo
wysokg warto$¢ praktyczng oraz spetnia wszelkie wymagania stawiane rozprawom na stopien
naukowy doktora w dziedzinie nauk medycznych i nauk o zdrowiu w dyscyplinie nauki o zdro-
wiu. Rozprawa doktorska Pani mgr Natalii Dominiki Pawlak spetnia wymogi stawiane rozpra-
wom doktorskim zgodnie z art. 187 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyz-

szym i nauce (Dz. U z 2023 r., poz.742) w zwigzku z powyZszym zZwracam si¢ do Rady
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Naukowej Dyscypliny Nauk o Zdrowiu Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego z wnio-
skiem o nadanie mgr Natalii Pawlak stopnia doktora w dyscyplinie nauki o zdrowiu. Z uwagi
na wysokg wazno$¢ poruszanego zagadnicnia, doskonate merytoryczne przygotowanie dyser-
tacji, bardzo liczna grupe badang a przede wszystkim wiaczenie do cyklu publikacji, adaptacji
i walidacji kulturowych az dwéch narzedzi badawezych i wykorzystanie jednego z nich w pod-

sumowujacej publikacji wchodzacej do cyklu wnosze o wyréznienie rozprawy doktorskiej,

Z powazaniem

A+ Frrnor
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