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osiggniecia naukowego oraz catoksztattu dorobku naukowego
dr n. spot. Antoniny Doroszewskiej w postgpowaniu o nadanie stopnia doktora
habilitowanego
w dziedzinie nauk medycznych i nauk o zdrowiu dyscyplina nauki medyczne

I. Podstawa opracowania recenzji

Recenzje sporzadzono na podstawie dokumentacji habilitacyjnej przedlozonej przez dr
Antoning Doroszewsks, obejmujgcej autoreferat, wykaz publikacji naukowych, informacje
dotyczace aktywnosci naukowej, dydaktycznej oraz organizacyjnej kandydatki.

Szczegblng uwage poswiecono osiggnigeiu naukowemu wskazanemu przez Habilitantke,
ktorym jest monografia zatytulowana ,Perspektywa pacjenta w komunikacji medycznej —
praktyka i dydaktyka”. Oceny dokonano zgodnie z obowigzujacymi kryteriami stosowanymi
w postepowaniach habilitacyjnych w dziedzinie nauk medycznych i nauk o zdrowiu dyscyplina
nauki medyczne, zgodnie z art. 219, Ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym z dnia 20 lipca
2018 r. (z pozn. zm.). Dr Antonina Doroszewska uzyskata stopien doktora nauk spolecznych
w 2013 r. na Uniwersytecic Warszawskim na podstawie rozprawy doktorskiej poswigconej
spolecznym rolom potoznych. Jej dziatalnosé naukowa i dydaktyczna od wielu lat zwigzana
jest z Warszawskim Uniwersytetem Medycznym, gdzie pracuje w Studium Komunikacji
Medycznej. Habilitantka petni funkcj¢ kierownika tej jednostki oraz angazuje si¢ w dziatania
na rzecz rozwoju dydaktyki medycznej, w tym jako pelnomocnik rektora ds. rozwoju
dydaktyki. Profil badawczy kandydatki ma charakter interdyscyplinarny, laczacy elementy
socjologii zdrowia, komunikacji medycznej oraz dydaktyki medycznej. Tego typu podejscie
jest coraz czesciej spotykane w badaniach nad jakos$cig opieki zdrowotnej oraz kompetencjami

spotecznymi pracownikow ochrony zdrowia.
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IL. Ocena osiagniecia naukowego

Osiggnieciem naukowym przedstawionym w postepowaniu habilitacyjnym jest autorska
monografia zatytulowana ,Perspektywa pacjenta w komunikacji medycznej. Praktyka
i dydaktyka”, w ktérej habilitantka podejmuje problematyke komunikacji klinicznej
z perspektywy pacjenta oraz proponuje autorski model konceptualny tego zagadnienia.
Publikacja pt. Perspektywa pacjenta w komunikacji medycznej. Praktyka i dydaktyka zostala
wydana w 2025 roku przez Wydawnictwo Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego. Ksiazka
liczy 224 strony i zawiera zaréwno rozbudowang czgs¢ teoretyczng, jak 1 wyniki badan
empirycznych dotyczacych postaw studentéw kierunkéw medycznych wobec komunikacji
medycznej oraz znaczenia perspektywy pacjenta w praktyce klinicznej.

Monografia podejmuje problematyke komunikacji medycznej oraz rol¢ perspektywy pacjenta
w procesie leczenia i w edukacji medycznej. Tematyka ta wpisuje si¢ w rozwijajacy sie
w ostatnich dekadach nurt badan nad opieka skoncentrowang na pacjencie oraz nad znaczeniem
kompetenciji komunikacyjnych w praktyce medyczne;j.

Recenzowana monografia posiada przejrzysta i logiczng struktur¢. Sklada st¢ z czgsei
teoretycznej, przegladu aktualnej literatury (235 pozycji) oraz czg¢sci empirycznej zawierajgcej

wyniki badan wlasnych autorki.

W pracy przedstawiono m.in.:

[J analize przemian spotecznych wplywajacych na relacje lekarz—pacjent,

[ omdwienie modeli komunikacji medycznej,

[J analize koncepcji opieki skoncentrowanej na pacjencie,

{1 wyniki badan dotyczacych postaw studentdw kierunkéw medycznych,

{J propozycj¢ modelu komunikacyjnego opartego na protokole PERSPECTIVE.

Autorka pokazuje, ze skuteczno$¢ opieki zdrowotnej zalezy nie tylko od wiedzy medycznej,

lecz takze od zdolno$ci persenelu medycznego do rozumienia do§wiadczent i potrzeb pacjentow.
W tym kontekscie komunikacja medyczna jest przedstawiona jako jeden z kluczowych
elementéw procesu terapeutycznego. Recenzowana monografia podejmuje aktualny 1 istotny
problem badawczy dotyczacy znaczenia perspektywy pacjenta w komunikacji medycznej oraz

w procesie ksztalcenia kompetencji komunikacyjnych personelu medycznego.



Do najwaznigjszych elementéw oryginalnosci pracy nalezy zaliczy¢:
1. prébe poglebionej konceptualizacji pojecia perspektywy pacjenta,
2. analize tego pojecia w kontekscie interdyscyplinarnym,

3. polaczenie refleksji teoretycznej z badaniamt empirycznymi,

4. wskazanie znaczenia perspektywy pacjenta w procesie dydaktycznym.

Autorka analizujgc pojecie ,,perspektywy pacjenta”, wskazujac na jego zlozony charakter i
wielowymiarowos$¢, W pracy podkreslita, ze doswiadczenie choroby nie ogranicza sig
wylacznie do wymiaru biologicznego, lecz obejmuje réwniez aspekty psychologiczne,
spoleczne oraz egzystencjalne.

Istotnym elementem oryginalnosci pracy jest rowniez przedstawienie perspektywy pacjenta

jako kategorii analizowanej jednoczeénie w trzech wymiarach:

[ jako przedmiot badan naukowych,
[ jako element praktyki klinicznej,
[ jako istotny komponent dydaktyki medyczne;.

Autorka integruje w analizie dorobek réznych dyscyplin naukowych, takich jak medycyna,
socjologia zdrowia, psychologia oraz etyka medyczna. Takie interdyscypliname podejscie
nalezy uzna¢ za szczegolnie warto$ciowe w kontekscie wspoélczesnych badan nad komunikacja
w ochronie zdrowia. Autorka wskazuje, ze doswiadczenie choroby obejmuje nie tylko wymiar
biologiczny, lecz takze psychologiczny, spoleczny oraz egzystencjalny. Takie ujecie wpisuje sig¢
w wspolczesne podejécie do opieki zdrowotnej okreslane jako patient-centered care.

Za istotny wkiad autorki nalezy uzna¢ roéwniez zaproponowanie modelu komunikacyjnego
opartego na protokole PERSPECTIVE, ktéry moze znalezé zastosowanie zardwno w praktyce

klinicznej, jak i w ksztatceniu studentéw kierunkéw medycznych.

Ocena metodologii przeprowadzonych badan

Czes¢ empiryczna pracy obejmuje badania przeprowadzone wsrod studentéw kierunkéw
medycznych. Badanie objelo 1651 studentow kierunkéw medycznych Warszawskiego
Uniwersytetu Medycznego. Zastosowano zardwno autorski kwestionariusz ankiety, jak i dwa
standaryzowane narz¢dzia psychometryczne — Communication Skills Attitude Scale oraz

Jefferson Scale of Empathy. Niewatpliwa zaleta badan jest duza liczebno$é préby oraz



zastosowanie uznanych narzedzi pomiarowych. Warto takze doceni¢ wykorzystanie elementu
badania podtuznego, co w badaniach edukacyjnych nie jest rozwigzaniem powszechnym.
Analizy dotyczg miedzy innymi:

[] nastawienia studentéw wobec nauki komunikacji,

L] poziomu empatii,

[ opinii dotyczacych znaczenia perspektywy pacjenta w praktyce medyczne;.

W badaniach wykorzystano uznane narzedzia psychometryczne. Zastosowana metodologia jest
poprawna i odpowiada standardom badan prowadzonych w obszarze komunikacji medyczne;.
Na pozytywna oceng zastuguja:

[ przejrzyste przedstawienie procedury badawczej,

[ szczegotowa charakterystyka proby badawczej,

] wykorzystanie analiz statystycznych,

[ rozbudowane aneksy zawierajace wyniki badan.

Znaczenie pracy dla rozwoju dyscypliny

Recenzowana monografia wnosi istotny wklad w rozwéj badan nad komunikacjg medyczna
oraz edukacja medyczna.

W szczegdlnosci nalezy podkreslié, ze praca:

{1 rozwija refleksje nad znaczeniem perspektywy pacjenta w opiece zdrowotnej,

(1 wskazuje na role kompetencji komunikacyjnych w procesie leczenia,

[l dostarcza danych empirycznych dotyczacych postaw studentéw kierunkéw medycznych,

0 formutuje rekomendacje dla dydaktyki medyczne;j.

Autorka wskazuje réwniez, ze uwzglednianie perspektywy pacjenta wplywa na:
| wigksza skuteczno$é terapii,
[ lepsza wspolprace pacjenta z personelem medycznym,

[ wigkszg satysfakcje pacjentow z opieki zdrowotne;.

Pomimo licznych waloréw naukowych pracy nalezy wskaza¢ rowniez pewne ograniczenia
badawcze.

1. Ograniczenia zwigzane z doborem proby

Badania przeprowadzono w jednym osrodku akademickim i koncentrujg si¢ gtéwnie na
studentach kierunkéw medycznych. W mojej ocenie ogranicza to mozliwos¢ uogdlnienia

uzyskanych wynikéw na populacje studentow innych uczelni medycznych. Na marginesie
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nalezy zauwazy¢, ze roznice programowe pomigdzy uczelniami medycznymi moga mieé
réwniez istotny wplyw na postawy studentéw wobec komunikacji medycznej.

Nie uwzgledniono natomiast innych grup spolecznych, ktére moglyby stanowi¢ wazny punkt
odniesienia dla analiz, takich jak studenci uczelni pozamedycznych czy sami pacjenci.

W szczegolnosci brak bezposredniego uwzglednienia pacjentéw jako uczestnikéw badan
stanowi istotne ograniczenie w kontekscie tematyki monografii. Analiza doswiadczen
pacjentow znajdujacych si¢ na réznych etapach choroby — np. przed rozpoczgciem leczenia, na
poczatku terapii czy w trakcie jej trwania — moglaby znaczaco wzbogaci¢ przedstawiong w

pracy perspektywe badawcza.

2. Charakter deklaratywny badan

Badania opierajg si¢ przede wszystkim na deklaracjach respondentéw oraz samoocenie
kompetencji komunikacyjnych. W literaturze przedmiotu wielokrotnie wskazywano, ze
samoocena kompetencji komunikacyjnych nie zawsze koreluje z rzeczywistymi
umiejetnosciami w sytuacji kliniczne). W mojej ocenie w przyszlosci warto byloby rozwazy¢

zastosowanie metod obserwacyjnych lub analiz¢ nagran rozmoéw klinicznych.

3. Walidacja autorskiego modelu

Protokét PERSPECTIVE stanowi interesujacg propozycj¢ teoretyczno-dydaktyczna. Jednakze
Jego skutecznos¢ w praktyce klinicznej nie zostala jeszcze w pelni zweryfikowana empirycznie.
W mojej ocenie wymaga to dalszych badan walidacyjnych.

4. Kolejnym elementem jest zastosowana strategia metodologiczna, ktora opiera si¢ gléwnie na
badaniach ilosciowych, co powoduje brak triangulacji metod badawczych. Wlaczenie metod
jakosciowych, takich jak poglebione wywiady czy analiza narracji pacjentéw, mogloby
umozliwi¢ bardziej pogl¢bione uchwycenie do§wiadczenia choroby i relacji lekarz-pacjent.

5. Na koniec, jako recenzent musze zauwazy¢ pewng rozbiezno$é miedzy szerokim zakresem
sugerowanym w tytule pracy a rzeczywistym zakresem czesci empirycznej. Tytul monografii
wskazuje na analize perspektywy pacjenta, natomiast badania empiryczne dotycza przede

wszystkim postaw studentoéw wobec znaczenia tej perspektywy w praktyce medycznej.

Podsumowanie uwag krytycznych
Wskazane wyzej ograniczenia majg przede wszystkim charakter metodologiczny i dotyczg

zakresu przeprowadzonych badan. Nalezy jednak podkre$li¢, ze nie podwazajg one zasadniczej



wartosci poznawczej monografii. Recenzowana praca stanowi bowiem spojne i dobrze
ugruntowane w literaturze opracowanie naukowe, ktére w sposéb przekonujacy ukazuje
znaczenie komunikacji w procesie opieki medycznej oraz w ksztalceniu przyszlych
pracownikéw ochrony zdrowia. Zidentyfikowane ograniczenia nalezy raczej traktowaé jako
wskazanie kierunkow dalszych badan, ktére moglyby w przyszitosci poglebi¢ i rozszerzy¢

przedstawiong w monografii problematyke.

I1I. Ocena dorobku publikacyjnego i bibliometrycznego

Dorobek naukowy habilitantki koncentruje si¢ wokél problematyki komunikacii medycznej
oraz edukacji medycznej. Nalezy podkresli¢ jego spdinos¢ tematyczng oraz konsekwentny
rozwdj problematyki badawczej. Jednoczesnie nalezy zauwazyc, ze w obszarze komunikacji

medycznej roénie znaczenie publikacji w czasopismach o zasiegu migdzynarodowym.

W mojej ocenie dalszy rozwdj naukowy habilitantki powinien obejmowac zwigkszenie
liczby publikacji w wysoko punktowanych czasopismach indeksowanych w

migdzynarodowych bazach danych.

IV. Ocena dziatalnosci dydaktycznej

Dziatalno$¢ dydaktyczna habilitantki stanowi niewsgtpliwie jeden z mocniejszych elementéow
jej dorobku. Kandydatka od wielu lat prowadzi zajecia z zakresu komunikacji medycznej oraz
aktywnie uczestniczy w rozwoju programow dydaktycznych dla studentéw kierunkow

medycznych.

V. Ocena dzialalnosci organizacyjnej

Habilitantka wykazuje znaczng aktywno$¢ organizacyjng, czego wyrazem jest kierowanie
Studium Komunikacji Medycznej oraz udziat w inicjatywach dotyczacych rozwoju dydaktyki
medycznej na Warszawskim Uniwersytecie Medycznym. Konkluzja konicowa.

W posumowaniu mojej recenzji dorobku naukowego, dydaktyczno-organizacyjnego oraz
osiggnigcia naukowego, opartego na monografii dr n. spol. Antoning Doroszewsks,

stwierdzam, ze:

1. Przedstawiona do oceny monografia stanowi warto$ciowe i oryginalne opracowanie
naukowe, podejmujgce wazny problem badawczy o duzym znaczeniu dla
wspolczesnej medycyny oraz edukacji medycznej. Uwzgledniajac zardwno walory
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naukowe pracy, jak i wskazane ograniczenia, stwierdzam, ze recenzowana

monografia stanowi istotny wklad w rozwoéj badan nad komunikacjg medyczng oraz
edukacjg medyczng.

2. Autorka wykazata sie bardzo dobrg znajomoscig literatury przedmiotu, umiejgtnoscia
prowadzenia analiz teoretycznych oraz kompetencjg w zakresie badan empirycznych.

3. Publikacje habilitantki sa oparte na szerokiej wiedzy kandydatki w tej dziedzinie i
wnoszg nowe dane pozwalajace na prorokowanie dalszego rozwoju naukowego
zespotu, w ktérym pracuje w tej dziedzinie.

4. Przedstawiony dorobek naukowy, jak i dydaktyczny, $wiadczy o tym, ze Habilitantka
nalezy do ekspertow krajowych w reprezentowanej przez siebie dziedzinie naukowe;j,
majacej istotny wplyw na stan wiedzy i kierunki dalszych badan.

5. Jej prace oryginalne, uj¢te poza cyklem, jak i rozdzialy w monografiach, a takze
liczne wystgpienia na konferencjach naukowych okreslaja jej kierunek zainteresowan
naukowych. Wskazujg one, iz niezaleznie od rozprawy habilitacyjnej jest to ,,znaczny
dorobek™ $wiadczacy o tym, ze kandydatka uzyskala juz w swym srodowisku

autorytet specjalisty w zakresie reprezentowanej dyscypliny naukowe;j.

Sylwetka dr nauk spot. Antoniny Doroszewskiej, jej doswiadczenie naukowe i dydaktyczne,

a szczegoOlnie jej dorobek naukowy, ktdrego zwienczeniem jest osiggnigcie naukowe, oraz cykl

prac, upowazniajg mnie do rekomendowania Radzie Dyscypliny Nauk Medycznych

Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego jej osoby do uzyskania stopnia naukowego doktora

habilitowanego nauk medycznych i nauk ¢ zdrowiu w dyscyplinie nauk medycznych, zgodnie

z art. 219, Ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym z dnia 20 lipca 2018 r. (z pézn. zm.)

prof. dr hab. Ewa Wender- Ozegowska
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